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LEISTUNGS- & KOMPETENZGESPRÄCHE
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MEHR FRUST ALS NUTZEN
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KLASSISCHES MBO
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PASST DAS NOCH?

1 Jahr
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MANAGEMENT BY OBJECTIVE
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WOZU EIGENTLICH?

Ziele

Kompetenzen

Beurteilung

Strategie, Budget, KPIs, 

Umsatz- und Vertriebsziele

Bedarf des UnternehmensBedürfnisse der Mitarbeitenden

Ressourcen optimal

einsetzen (Leistungen & 

Potenzial sichtbar machen)

Unternehmerische

Orientierung geben

Leistungsgerechte 

Entlohnung

sicherstellen

Laufende 

Entwicklung fördern

(quantitativ & qualitativ) 

Klarheit bezüglich 

Rolle & Zielen 

haben

Den eigenen Beitrag

für ein grösseres Ganzes 

erkennen und gestalten

Perspektiven bezüglich

Entwicklungspotenzial 

erfahren

Rückmeldungen 

bezüglich Wert ihres 

Beitrages erhalten
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REALITY CHECK
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FAZIT

Ziele

Kompetenzen

Beurteilung

Strategie, Budget, KPIs, 

Umsatz- und Vertriebsziele

Bedarf des UnternehmensBedürfnisse der Mitarbeitenden

Ressourcen optimal

einsetzen (Leistungen & 

Potenzial sichtbar machen)

Unternehmerische

Orientierung geben

Leistungsgerechte 

Entlohnung

sicherstellen

Laufende 

Entwicklung fördern

(quantitativ & qualitativ) 

Klarheit bezüglich 

Rolle & Zielen 

haben

Den eigenen Beitrag

für ein grösseres Ganzes 

erkennen und gestalten

Perspektiven bezüglich

Entwicklungspotenzial 

erfahren

Rückmeldungen 

bezüglich Wert ihres 

Beitrages erhalten
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ARBEITSUMFELD
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HAT SICH VERÄNDERT
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DIALOG ÜBER LEISTUNG UND ENTWICKLUNG
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WAS MACHT DIE TKB NUN NEU (SEIT 2017)

Wir führen seit Anfang 2017…

■ unabhängig vom Zeitpunkt im Jahr

■ regelmässig (min. 3x)  je nach Seniorität einer 

Mitarbeiterin, eines Mitarbeiters

■ einen Dialog zu Leistung

■ Hauptaufgaben (Erwartungen an Rolle, 

Ergebnisse) und

■ Beiträgen (von Mitarbeitenden vorgeschlagene 

konkrete Beiträge zum grösseren Ganzen)

■ Ganzheitliches Feedback (Erfüllungsgrad der 

Erwartungen)

■ und zu Entwicklung

■ Stärken/Schwächen (Selbst- / Fremdbild)

■ Entwicklungsmassnahmen

Dialog als Ausgangslage 

Leistung & Entwicklung sind 

Inhalt
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ORIENTIERUNG AN 
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STRATEGIE / STOSSRICHTUNGEN

Strategie bzw. Stossrichtungen so formuliert, 

dass sie als generelle Orientierung für alle 

Mitarbeitenden – egal in welcher Position –

handlungsleitend sein können.
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RUND 4 JAHRE NACH EINFÜHRUNG
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ERKENNTNISSE

■ Anpassungsfähig über kürzere Zeiträume

■ Iterative Vorgehensweise lassen sich auch 

beurteilen

■ Ambitionen / Ziele lassen sich bei Bedarf 

einfach anpassen

■ Netzwerk an Wissen und Bottom-Up Prozesse 

lassen sich berücksichtigen

■ Zeitgemässes Führungsverständnis kann 

unterstützt werden

■ Hauptaufgaben haben einen mindestens 

gleich grossen Stellenwert im Gespräch

■ Über Kompetenzen und Entwicklung lässt sich 

breit und mit individuellen Facetten sprechen






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FÜHRUNGSINSTRUMENT HILFREICH, WENN GLEICHZEITIG AN 

FÜHRUNGS- UND ARBEITSKULTUR GEARBEITET WIRD.
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Thurgauer Kantonalbank

Kontaktdaten

AUSTAUSCH, FRAGEN, HINWEISE, 

RÜCKMELDUNGEN….

Christan Schmid

Leiter HR

christian.schmid@tkb.ch

+41 71 626 68 67
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