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AUDIT SONDERSCHULUNG

Worum geht es?

Die Schulen im Thurgau sind verantwortlich fir die Qualitatsarbeit an ihrer Schule!. Im Rahmen
der Aufsicht Uber das Unterrichtswesen Uberprifen Schulevaluation und Schulaufsicht gemein-
sam mit dem Verfahren «<AUDIT Z» den Stand des Qualitatsmanagements einer Schule. Im
Fokus steht die Frage, wie eine Schule die Qualitéat von Unterricht / pAdagogischer Forderung,
Fuhrung und Organisation unter Berticksichtigung aller wichtigen Bezugsgruppen datengestitzt
sichert und weiterentwickelt.

planen

\erbesses,
Umsetzet\

Uberprite®

Beim Audit Uberprift das Auditteam das Qualitatsmanagement entlang des Qualitdtsrahmens
Sonderschulung Thurgau.

Dieser umfasst mehrere Merkmale mit Kriterien auf vier Entwicklungsstufen (Entwicklungs-, Ele-
mentar-, Ziel-, Exzellenzstufe). Diese Stufung enthalt eine Entwicklungsperspektive, vom defizi-
taren zum exzellenten Zustand.

Entwicklungsstufe Elementarstufe | Zielstufe | Exzellenzstufe

Der Unterrichtsbeobachtungsbogen Der Unterrichtsbeobachtungsbogen der Schulleitung enthalt Indikatoren zum kompetenzorientierten Unterricht.
der Schulleitung enthalt keine Indika-
toren zum kompetenzorientierten Un-
terricht.

Der Gesprachsleitfaden der Schulleitung fir das Mitarbeiterinnen- / Mitarbeiterge-
sprach weist darauf hin, dass die Schulleitung den kompetenzorientierten Unter-
richt thematisiert

Die Schulleitung thematisiert mit dem
Team periodisch Anliegen des kompe-
tenzorientierten Unterrichts

Kompetenzorientierung
des Unterrichts

Es bestehen keine schriftlichen Ver- Es bestehen schrifiliche Vereinbarungen zur Beurteilung und zur Erstellung des Férderberichts
einbarungen zur Beurteilung und zur Die Leitung thematisiert mit dem Team periodisch die Vereinbarungen zur Beurtei-
Erstellung des Forderberichts™ lung und zur Erstellung des Férderberichts.

Die Sonderschule hat geregelt, wie sie
abnehmende Schulen und Ausbildungs-
betriebe iber die Beurteilung ihrer
Schilerinnen und Schiller informiert.

Beurteilung

* fr Klinikschulen "Schul-/Abschiussbaricht”

Die padagogischen und therapeuti- Die padagogischen und therapeutischen Fachpersonen informieren sich im Austausch mit den Schilerinnen und Schilem

E _»_.'E schen Fachpersonen pflegen kaum (z.B i_n Lern-, Beralungs—, Tbera_piege_‘sprécl]en) regelmassig Gber Wirkungen ihrer padagogischen Férderung.

E=g : o Sie leiten daraus Schlisse fur die weitere Forderung ab.

2y ) Austausch mit den Schilerinnen und

5 R A . } .

<58 g| Schillem Gber Wirkungen ihrer pada- Die Leitung stellt dazu den Einsatz geeigneter Methoden, Instrumente oder Techni-
£ 2§ § gogischen Forderung ken und ein koordiniertes Vorgehen sicher.

] Eg

z2la

2T Die Leitung thematisiert mit dem Team
Fed periodisch die Erfahrungen und tber-
Fe5 priift die Methoden und Instrumente

Abb. 1: Beispiel aus dem Q-Rahmen

Die Elementarstufe definiert die normativen Mindestanspriche seitens Kanton. Wenn diese
noch nicht erreicht sind, verschriftlicht das Audit-Team konkrete Entwicklungsziele.

1 Verordnung des Regierungsrates (iber die Volksschule (RRV VG) §9
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https://av.tg.ch/themen/audit.html/13408
https://av.tg.ch/public/upload/assets/162471/Qualitaetsrahmen_Sonderschulung_Thurgau.pdf?fp=2
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Ablauf (Details im Anhang 1)

Selbstein- Fremdein- Audittag Riickmeldung Weiterbegleitung
schatzung schatzung an der mit durch die
der Schule der Schule Schule Auditfeststellungen Schulaufsicht

Die Schule reicht eine Selbsteinschatzung entlang der Qualitditsmerkmale des Qualitatsrah-
mens ein und begriindet diese mit Verweisen auf schulinterne Dokumente.

Die Dokumente zur Qualitatsarbeit sind mit der Selbsteinschatzung einzureichen. Diese dienen
dem Auditteam dazu, sich im Vorfeld der Datenerhebung vor Ort ein Bild zu verschaffen und
das Audit zu planen.

Die Dokumente sind in elektronischer Form einzureichen. Es sollen ausschliesslich Doku-
mente abgegeben werden, die dem Auditteam dazu dienen, den Erfilllungsgrad der einzelnen
Qualitatsmerkmale einzuschatzen. Wahrend des Audittags vor Ort wird das Auditteam allenfalls
Einsicht in weitere Dokumente nehmen.

Im néachsten Schritt erfolgt durch die zustandige Schulaufsichtsperson eine Fremdeinschét-
zung, aufgrund derer das Auditteam festlegt, welche Qualitdtsmerkmale vertieft geprift werden
sollen.

Am Audittag legen die Verantwortlichen der Schule vor Ort in einer Prasentation dar, wie sie
die Schul- und Unterrichtsqualitat sichern und entwickeln. Erg&nzend dazu fihrt das Auditteam
mit einer Auswahl an padagogischen und therapeutischen Fachpersonen Interviews zur Quali-
tatsarbeit der Schule. Ein exemplarisches Tagesprogramm und exemplarische Auftrage an die
Fuhrungsverantwortlichen finden sich im Anhang 2 und 3.

Aufgrund der im ganzen Prozess gewonnenen Erkenntnisse werden Feststellungen pro Quali-
tatsmerkmal sowie allféllige Entwicklungsziele in den schriftlichen Auditfeststellungen festge-
halten und im Rahmen einer Rickmeldeveranstaltung mit den Fiihrungsverantwortlichen der
Schule geteilt. Die Rickmeldeveranstaltung bietet auch Raum fir Fragen und Diskussionen.

Aufwand der Schule pro Standort

Der Gesamtaufwand fiir die Fihrungsverantwortlichen der Schule betragt etwa drei Tage:

— 1.5 h fur den Erstkontakt

— 1.5 Tage fir die Selbsteinschatzung, Begriindungen und Dokumentenbereitstellung

— 0.5 Tag (verteilt Uber den ganzen Prozess) fir Kontakte mit Teamleitung und Organisation
— 1 Tag fir den Audittag

— 2.0 hfir die Rickmeldeveranstaltung

Detaillierte Informationen
Stephan Wiithrich | 058 345 58 01 | stephan.wuethrich@tg.ch
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Anhang 1:

Exemplarischer Ablauf (Details)

Thurgau%

meldung bei der Sonderschule

Teamleitung

Zeit Vorgehensschritt Wer / mit wem Wo
- 12 Jahre Vorinformation Sonderschule Leitung Abteilung Schul- -
qualitat
- 6-8 Monate Contracting im Rahmen des Standort- | zustandige Schulaufsichts- | vor Ort
gespréchs person
- 4-6 Monate Erstkontakt mit Leitung Sonderschule | Teamleitung Audit mit Lei- | vor Ort
und Tragerschaftsprasidium tung Sonderschule und
Abgabe einer Grundprésentation zum | Tragerschaftsprasidium
Audit zuhanden der Teams
- 3 Monate Selbsteinschatzung der Qualitdtsarbeit | Sonderschule -
durch die Sonderschule und Einrei-
chen Dokumentation
- 10 bis 12Wochen | Fremdeinschéatzung durch die zustan- | zustandige Schulaufsichts- | —
dige Schulaufsichtsperson person
- 10 Wochen 1. Sitzung Plausibilitatsprifung: Defini- | Auditteam -
tion der Gefasse Audittag, Dokumen-
tenanalyse, Entwicklung Befragungsin-
strumente
- 8 bis 10 Wochen Telefonische oder personliche Kontakt- | Teamleitung
aufnahme mit der Schule, allf. Nachfra-
gen
- 2 bis 4 Wochen 2. Sitzung Plausibilitatspriifung: Fertig- | Auditteam -
stellung der Gefésse Audittag, Befra-
gungsinstrumente
Audittag Auditteam / Sonderschule vor Ort
+2 Wochen Triangulation, Auditfeststellungen Auditteam -
schreiben und Vorbereitung Rickmel-
deveranstaltung
+ 3 Wochen muindliche Rickmeldung, Abgabe der | Auditteam / Tragerschaft vor Ort
Auditfeststellungen und Leitung
+4 Wochen Einholen einer standardisierten Riick- -

grin: Beteiligung/Aktivitat der Sonderschule

Spannerstrasse 31, 8510 Frauenfeld

T +41 58 345 57 70

www.av.tg.ch
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Anhang 2
Audittag: Exemplarisches Tagesprogramm
Zeit Dauer | Aktivitat Personen
07.30 Eintreffen Auditteam
(Organisation, Absprachen, Riickzugsraum)
Ort:
08.00 - 09.30 90 Prasentation Tragerschaft und Interview
Ort:

09.30 - 10.00 60' Nach Bedarf: Einblick in zusatzliche Dokumente oder elektro-
nische Ablagen

Ort:

Pause

10.30 - 12.00 90’ Prasentation Leitung Sonderschule und Interview
Ort:

Mittagspause
13.30 - 14.30 | 50'-60' | Interview mit z.B. Q-Verantwortlichen/Steuergruppe (falls
vorhanden)

Ort:

14.40 - 15.40 | 50'-60' | Interview mit z.B. Klassen- und Fachlehrpersonen, sowie
schulischer Heilpadagogik

Ort:

15.50 - 16.50 | 50'-60' | Interview mit z.B. Fachpersonen aus Sozialpadagogik,
Jobcoaching und Therapie

Ort:

17.10-17.20 10 Abschluss mit Leitung Sonderschule, allenfalls letzte Fragen
klaren

Ort:

vorbehéltlich Anpassungen

Spannerstrasse 31, 8510 Frauenfeld
T +41 58 34557 70
www.av.tg.ch
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Anhang 3

Auftrage an die Fuhrungsverantwortlichen:
Selbstdarstellung des Qualitdtsmanagements

Die Tragerschaft und die Leitung Sonderschule prasentieren jeweils wahrend des Audittags
(siehe Tagesprogramm) ihr Qualitdtsmanagement. Die Prasentationsform ist frei wahlbar, die
Prasentationsdauer betragt rund 10 Minuten.

Der Aufwand zur Erstellung dieser Erlauterungen soll gering gehalten werden. Das Auditteam
fragt bei Klarungsbedarf nach.

Auftrag an Tragerschaft
Zeigen Sie anhand eines konkreten Beispiels ihre strategische Planung sowie die Umsetzung
des Qualitatskreislaufes auf.

Auftrag Leitung Sonderschule
Zeigen Sie anhand eines Projekts der Schul- oder Unterrichtsentwicklung auf, wie Sie bei der
Qualitatsentwicklung und -sicherung auf operativer Ebene vorgehen.

Abteilung Schulqualitat
Stand: August 2024



