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Schulqualitat



Leitfaden fiir die Qualitatsarbeit in
Schulen

Welchen Stellenwert hat der Leitfaden?
Grundlage des vorliegenden Leitfadens ist § 9 der
Verordnung des Regierungsrates Uber die Volks-
schule zum Thema Qualitat:

«Die Schulgemeinden ...

.. haben eine Planung der Qualitatssicherung und
-entwicklung fur Organisation, Fihrung und
Unterricht, die sich auf die Schulgemeindeebene
und die Schuleinheiten bezieht,

.. evaluieren ihre Organisation, die Fiihrung sowie
den Unterricht regelméssig intern, lassen sie
kantonal evaluieren und

.. sorgen flr die Umsetzung der Planung, Konzepte
und Regelungen.

Das Departement kann Vorgaben zur Qualitat von
Schulorganisation, Unterricht, Entwicklung und
personeller sowie padagogischer Fiihrung festle-
gen.»

Der Leitfaden schafft eine gemeinsame Grundlage
fir die schulische Qualitatsarbeit im Kanton.

Die Befragungsinstrumente der Fachstelle Schul-
evaluation stitzen sich auf diese Qualitatsmerkmale
ab.



Was verstehen wir unter dem Begriff
Schule?

Unter dem Begriff «Schule» verstehen wir eine
padagogische Einheit, die sich an gemeinsamen und
fur die Schulbeteiligten verbindlichen Grundsatzen
orientiert. Der Schulbehérde obliegt die strategische
Fihrung der Schulgemeinde. Sie legt die Fiihrungs-
bzw. Leitungsstrukturen fest. Weiter tragt sie die
Verantwortung fiir die Umsetzung der kantonalen
Vorgaben, die sich an die Schulgemeinde richten.

Welilches Ziel verfolgt der Leitfaden?

Die vorliegenden Qualitatsmerkmale und Kriterien
beschreiben bewusst hohe Qualitatsanspriiche in
der Gestaltung von Schulfiihrungs- und Unterrichts-
prozessen. Sie orientieren sich an aktuellen, aner-
kannten Qualitatsansprichen aus Praxis und Schul-
forschung. Diese handlungsleitenden Kriterien
stellen keine unmittelbare Beurteilungsvorlage dar,
sondern dienen der Reflexion sowie der Sicherung
und Weiterentwicklung von Schul- und Unterrichts-
qualitat. Sie sind nicht abschliessend formuliert. Der
Leitfaden ist als Arbeitsinstrument zu verstehen und
soll zu einer gemeinsamen Basis und Sprache in der
Qualitatsarbeit der Thurgauer Schulen beitragen.



Wem dient der Leitfaden?

Qualitat findet ihren Niederschlag immer in der
entsprechenden Ausgestaltung von Prozessen und
daraus resultierenden Ergebnissen. Darum sind
Kriterien aktiv und auf die jeweiligen Prozessverant-
wortlichen hin formuliert. Pro Thema finden sich in
der Regel Kriterien zu Rahmenbedingungen, Rege-
lungen oder zu institutionellen Grundlagen zum
Aufbau der Organisation. Daflr zeigen sich meist
Schulbehérde oder Schulkommission sowie Schul-
leitung verantwortlich. Kriterien der Praxisgestal-
tung hingegen sind fast durchgéngig der Schullei-
tung oder den Lehrpersonen zugewiesen. Andere
Kriterien formulieren Wirkungen dieser Prozesse.
Der Leitfaden kann entsprechend vielfaltig einge-
setzt werden:

von Schulbehdrde oder Schulkommission
als Orientierungs- und Entscheidungshilfe fir die
strategische Ausrichtung der Schule

von der Schulleitung

zur Prozessgestaltung in der gezielten Sicherung
und Weiterentwicklung der Schul- und Unter-
richtsqualitat

vom Kollegium

zur gemeinsamen Qualitatsarbeit im Rahmen
der Arbeit am Schulprogramm sowie fiir deren
interne Reflexion und Evaluation

von Klassen- und Unterrichtsteams
als Strukturierungshilfe und Reflexionsgrundlage

von einzelnen Lehrpersonen

zur personlichen Planung und Durchfiihrung des
Unterrichts sowie fiir dessen Reflexion und Wei-
terentwicklung

von der Schulaufsicht
zum qualitatsbezogenen Dialog im Kontakt mit
Schulen

von der Schulevaluation
als Referenzrahmen der Unterrichts- und Schul-
qualitat

von Schulentwicklung und Schulberatung
als Referenzrahmen fiir Schulentwicklungspro-
zesse



Die Lehrperson fiihrt klar, mit transparenten
Anspriichen und vermittelt Werte. Dabei agiert und
reagiert sie zeitnah und angemessen. Sie fordert
eine hohe Lehr- und Lernaktivitat von Individuum
und Klasse und nutzt die Lernzeit zielgerichtet.

Dem Handeln der Lehrperson liegt eine fordernde
und unterstiitzende padagogische Haltung zu
Grunde. Sie schafft eine Lernatmosphare, die sich
durch Respekt, Wertschatzung und Freundlich-
keit auszeichnet sowie anregend und motivations-
fordernd wirkt.

C Didaktik, Zielorientierung und
Beurteilung
Die Unterrichtsinhalte orientieren sich am Lehrplan,
sind bedeutsam und kniipfen am Vorwissen sowie
den Alltagserfahrungen der Schilerinnen und Schi-
ler an. Der Unterricht wird auf der Grundlage des
Lehrplans sowie der individuellen Lernvoraussetzun-
gen der Schilerinnen und Schiiler zielorientiert
geplant, gestaltet und ausgewertet. Die Beurteilung
basiert auf transparenten Kriterien und erfolgt mit
unterschiedlichen Methoden.

D Lehr- und Lernprozesse

Der Unterricht ist leistungs- und wirkungsorientiert
sowie klar strukturiert. Er férdert die Selbstwirksam-
keit der Schulerinnen und Schiiler und beriicksich-
tigt die Forderungen nachhaltigen Lernens.

Die Lehr- und Lernarrangements unterstitzen die
Lernprozesse wirksam.

E Differenzierung

Die Lehrperson beriicksichtigt die unterschiedlichen
Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und Schiiler
bei der Férderung fachlicher und tiberfachlicher
Kompetenzen.



Die Lehrperson fihrt klar, mit transparenten
Anspriichen und vermittelt Werte. Dabei agiert und
reagiert sie zeitnah und angemessen. Sie fordert
eine hohe Lehr- und Lernaktivitat von Individuum
und Klasse und nutzt die Lernzeit zielgerichtet.

Handlungsleitende Kriterien:

Die Lehrperson...

A1 behalt den Uberblick tiber die Klasse und
setzt sich mit geeigneten padagogischen
Massnahmen durch.

A2  fordert die Schiilerinnen und Schiiler in
begriindeter und angemessener Form und
uberprift Ausfliihrung und Ergebnis der
Lern- und Arbeitsprozesse.

A3  verstarkt Leistungen und erwiinschtes
Verhalten der Schilerinnen und Schiler
positiv.

A4 fordert und fordert konzentriertes Arbeiten.

A5 verhalt sich vorbildlich und férdert eine wert-
schatzende Kommunikation in der Klasse.

A6 holt systematisch Feedbacks bei den Schiile-
rinnen und Schilern ein und nutzt diese
Riickmeldungen zur Weiterentwicklung von
Klassenfiihrung und Unterricht.

A7 schafft Voraussetzungen fiir eine hohe Eigen-
aktivitat von Individuum und Klasse und
fordert die aktive Mitarbeit.

A.8  nutzt die zur Verfligung stehende Lehr- und
Lernzeit effizient.

A9  beginnt und beendet den Unterricht plinkt-
lich.

A.10 stellt ohne Wartezeiten fiir Schilerinnen und
Schiiler die notwendigen Arbeits- und Hilfs-
mittel zur Verfligung.



Dem Handeln der Lehrperson liegt eine fordernde
und unterstitzende padagogische Haltung zu
Grunde. Sie schafft eine Lernatmosphére, die sich
durch Respekt, Wertschatzung und Freundlichkeit
auszeichnet sowie anregend und motivations-
férdernd wirkt.

Handlungsleitende Kriterien:

Die Lehrperson ...

B.1  zeigt gegeniber den Schiilerinnen und Schi-
lern Wertschétzung, Humor, Echtheit und
Einfihlungsvermogen.

B.2 interessiert sich fir die Anliegen, Bedirfnisse
und Probleme der Schiilerinnen und Schiler.

B.3  stellt hohe Anforderungen an die Schilerin-
nen und Schiler unter Berticksichtigung
ihrer Méglichkeiten.

B.4  starkt und stltzt das Vertrauen der Schiiler-
innen und Schiler in ihre eigenen Fahig-
keiten und fordert ihre Motivation.

B.5b  ermdglicht allen Beteiligten miteinander und
voneinander zu lernen.

B.6  fordert den konstruktiven Umgang mit
Fehlern.

B.7  gestaltet die Unterrichtsraume lernforderlich
und lernfreundlich.

B.8  erarbeitet mit den Schiilerinnen und Schiilern
Regeln fir das Zusammenleben und das
Lernen und sorgt flr deren Umsetzung.

B.9  schafft durch Ritualisierung gute Vorausset-
zungen flr Lernen und Klassenleben.

B.10 fordert ein positives Lern- und Gesprachs-
klima unter Einbezug der Schiilerinnen und
Schiler und reflektiert dieses regelmassig
mit der Klasse.

B.11 erkennt Stérungen, entwickelt zusammen mit
den Beteiligten Losungen und holt sich bei
Bedarf Unterstutzung.



C Didaktik, Zielorientierung und Beurteilung

Die Unterrichtsinhalte sind bedeutsam und kniipfen
am Vorwissen sowie den Alltagserfahrungen der
Schilerinnen und Schiiler an. Der Unterricht wird
auf der Grundlage des Lehrplans sowie der individu-
ellen Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und
Schiler zielorientiert geplant, gestaltet und ausge-
wertet. Die Beurteilung basiert auf transparenten
Kriterien und erfolgt mit unterschiedlichen Metho-
den.

Handlungsleitende Kriterien:

Die Lehrperson...

C.1  plant den Unterricht lang-, mittel- und kurz-
fristig.

C.2  orientiert sich an aktuellen didaktischen
Entwicklungen in den einzelnen Fachberei-
chen und setzt diese fachlich kompetent
in ihrem Unterricht um.

C.3  beriicksichtigt die Bedeutsamkeit der Unter-
richtsinhalte in Bezug auf den Entwicklungs-
stand der Schilerinnen und Schiiler sowie
den gesellschaftlichen Kontext.

C.4  verfugt Uber ein vielseitiges didaktisches
Repertoire, um Schilerinnen und Schiler
optimal zu fordern und zu férdern.

C.5  richtet die Lernziele auf den Erwerb von
fachlichen und tberfachlichen Kompetenzen
aus.

C.6  macht Ziele, Ablaufe und Erwartungen den
Schilerinnen und Schilern, den Eltern wie
auch den anderen beteiligten Lehrpersonen
transparent.

C.7  nutzt die kommunizierten Lernziele als
Bezugspunkt wahrend aller Phasen des
Lernprozesses.

C.8  stellt periodisch fest, ob die angestrebten
Kompetenzen erreicht werden und sorgt fiir
eine angepasste Forderung aller Schiilerin-
nen und Schiler.

C.9  beurteilt die Leistungen der Schilerinnen
und Schiler auf Grund dokumentierter
Beobachtungen des Lernprozesses
sowie durch formative und summative
Lernkontrollen.

C.10 fihrt Lernkontrollen mit transparenten
Kriterien und unterschiedlichen Methoden
durch und gibt lernzielorientierte, motivie-
rende Feedbacks.

C.11  unterstitzt die Schilerinnen und Schiler
gezielt bei der Selbstbeurteilung.



Der Unterricht ist leistungs- und wirkungsorientiert
sowie Kklar strukturiert. Er fordert die Selbstwirksam-
keit der Schillerinnen und Schiiler und beriicksich-
tigt die Forderungen nachhaltigen Lernens. Die
Lehr- und Lernarrangements unterstitzen die Lern-
prozesse wirksam.

Handlungsleitende Kriterien:

Die Lehrperson ...

D.1 unterrichtet ganzheitlich, lebensnah, facher-
Ubergreifend und methodisch vielfaltig.

D.2  stimmt Inhalte und Methoden optimal auf-
einander ab.

D.3  strukturiert und rhythmisiert den Lehr- und
Lernprozess.

D.4  férdert gezielt den Erwerb Uberfachlicher
Kompetenzen (personale, soziale und
methodische Kompetenzen).

D.5  erklart anschaulich, verstandlich und nach-
vollziehbar.

D.6  formuliert miindliche und schriftliche Arbeits-
auftrage prazise und nachvollziehbar.

D.7  férdert eigenverantwortliches Handeln und
Urteilen.

D.8 fordert selbstreguliertes, forschendes, eigen-
standiges und reflektierendes Lernen.

D.9  setzt Unterrichtsmittel gezielt und passend
ein.

D.10 verwendet die Standard- bzw. die Zielsprache
im Fremdsprachenunterricht und fordert de-
ren Gebrauch.

D.11  wahlt und nutzt schulische und ausserschuli-
sche Lernorte bewusst.

D Lehr- und Lernprozesse



E Differenzierung

Die Lehrperson berticksichtigt die unterschied-
lichen Lernvoraussetzungen der Schiilerinnen
und Schiiler bei der Férderung fachlicher und

Uberfachlicher Kompetenzen.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Lehrperson ...

E.1

E2

E.3

E4

ED

E.6

E.7

E8

E9

E.10

E.11

beriicksichtigt die individuellen Vorausset-
zungen der Schilerinnen und Schiller sowie
spezifische Merkmale der Klasse und setzt
gezielte Unterrichtsschwerpunkte.
berlicksichtigt in ihrer Planung und im Unter-
richt die Unterschiedlichkeit der Geschlechter
und der Herkunft der Schiilerinnen und
Schiiler.

beriicksichtigt die Vielfalt der Klasse und
erméglicht allen Schilerinnen und Schiilern
Erfolgserlebnisse.

bericksichtigt den besonderen Férderbedarf
von Schilerinnen und Schilern und koordi-
niert deren individuelle Férderung.

plant im Unterricht Phasen der gezielten
individuellen Férderung und Unterstiitzung
ein und stellt Aufgaben mit unterschiedlichen
Schwierigkeitsgraden zur Verfigung.
vermeidet Uber- bzw. Unterforderung durch
innere Differenzierung im Unterricht.
erméglicht es den Schiilerinnen und Schilern,
sich auch eigene Ziele zu setzen. Sie schafft
Voraussetzungen, dass sie diese verfolgen
und erreichen kdnnen.

erfasst den Lernstand der Schilerinnen und
Schiiler systematisch und férdert sie mit
individuellen Zielsetzungen.

beachtet beim Erwerb von Kompetenzen das
zielorientierte, auf den individuellen Lern-
stand bezogene Uben und Vertiefen.

leitet die Schilerinnen und Schiler an,
passende Lernstrategien zu nutzen und
diese zu reflektieren.

gibt angemessene, differenzierte und vertie-
fende Hausaufgaben.



Die Gestaltung des gemeinsamen Schullebens
sowie das Zusammenleben in den einzelnen
Klassengemeinschaften stehen im Dienste der
Bildung und Erziehung der Schilerinnen und Schi-
ler.

Die Schule verfugt Uber geeignete organisatorische
Strukturen und definierte Ablaufe, welche die
besonderen Féhigkeiten der Beteiligten berticksich-
tigen sowie zielorientiertes, vernetztes Arbeiten
fordern.

3 Leadership und Personalfiihrung

Die Schulbehorde oder Schulkommission sowie
die Schulleitung fiihren die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter motivierend, entwicklungs-, ressourcen-
und zielorientiert.

4 Unterrichts-, Organisations- und
Teamentwicklung

Die Schule wird mit klarer Vision und padagogischer

Haltung sowie daraus abgeleiteten padagogischen

Zielen geflihrt. Sie sichert und entwickelt ihre

Unterrichts- und Schulqualitat systematisch und

zielgerichtet.

5 Schullaufbahn und Beurteilungs-
praxis

Die Schule gestaltet auf der Grundlage des Lehr-

plans eine optimale Schullaufbahn fiir die Schiiler-

innen und Schiler uber alle Stufen hinweg. Sie

reflektiert und Uberprift ihre Beurteilungspraxis

regelmassig.

6 Schulinterne Zusammenarbeit

Die Schule pflegt Formen der organisatorischen
sowie unterrichtsbezogenen Zusammenarbeit,
welche direkt der Qualitat von Schulorganisation,
Schulklima und Unterricht dienlich sind.

7 Aussenkontakte und Kontaktpflege

mit Eltern bzw. Erziehungsberechtigten
Die Schule versteht sich als Teil der Gesellschaft
und pflegt Aussenkontakte aktiv und wertschatzend.
Sie informiert die Eltern bzw. Erziehungsberechtig-
ten frihzeitig sowie angemessen und stellt geeig-
nete Kontakt- und Mitwirkungsmaglichkeiten sicher.



Die Gestaltung des gemeinsamen Schullebens sowie
das Zusammenleben in den einzelnen Klassen-
gemeinschaften stehen im Dienste der Bildung und
Erziehung der Schiilerinnen und Schiiler.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehérde oder Schulkommission,
die Schulleitung und die Lehrpersonen ...

1.1

stellen einen geregelten Schulbetrieb sicher
und berticksichtigen dabei sicherheitsrele-
vante und gesundheitsférdernde Aspekte.
schaffen und unterhalten eine geeignete
Struktur zur Unterstitzung von Schiilerinnen
und Schilern mit besonderem Forderbedarf.
verfligen Uber angemessene und sinnvolle
Regeln zum Schulbetrieb sowie zur konstruk-
tiven Sanktionierung von Disziplinarverstds-
sen.

gestalten die Schulkultur gemeinsam,
reflektieren sie periodisch auf der Grundlage
vereinbarter Werte und passen diese
gegebenenfalls an.

beachten den Grundsatz der Chancengerech-
tigkeit, insbesondere durch das Vermeiden
von Diskriminierungen beziiglich Geschlecht,
soziodkonomischem Status, Behinderung,
sexueller Orientierung und Kultur (Ethnie
und Religion).

beugen Konflikten im Schulalltag vor, erken-
nen solche frihzeitig, sprechen diese zeitnah
an und handeln I6sungsorientiert.
institutionalisieren und begleiten eine ange-
messene Mitwirkung der Schilerinnen und
Schiler.

unterstlitzen und initileren klassenUbergrei-
fende Aktivitaten, welche zur Bereicherung
des Schullebens beitragen und identitats-
stiftend wirken.



Die Schule verfuigt Gber geeignete organisatorische
Strukturen und definierte Ablaufe, welche die
besonderen Féhigkeiten der Beteiligten berticksich-
tigen sowie zielorientiertes, vernetztes Arbeiten
fordern.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehérde oder Schulkommission sowie die
Schulleitung ...

2.1

2.2

2.3

2.4

25

2.6

schaffen eine klare Zuweisung von Aufgaben
und Kompetenzen. Entscheidungs-, Diskus-
sions- und Problemlésungswege sind verein-
bart und verbindlich.

regeln auf der Grundlage des Berufsauftrags
die Verpflichtungen der Lehrerinnen und
Lehrer im Interesse der Schule als Ganzes.
verfligen Uber konzeptionelle Regelungen
zur gezielten Sicherung und Weiterentwick-
lung der Qualitat.

sorgen fir einen effektiven und effizienten
Einsatz der vorhandenen Mittel.

informieren angemessen nach innen und
aussen und pflegen den Dialog.

fithren transparente Entscheidungen herbei
und sorgen fiir deren Einhaltung.



3 Leadership und Personalfiihrung

Die Schulbehorde oder Schulkommission sowie die

Schulleitung fihren die Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter motivierend, entwicklungs-, ressourcen- und

zielorientiert.

Handlungsleitende Kriterien:

Die Schulbehoérde oder Schulkommission ...

3.1 fuhrt die Schulleitung motivierend, aktiv, ent-
wicklungs- und zielorientiert sowie mit klaren
Vorgaben.

Die Schulbehérde oder Schulkommission sowie die

Schulleitung ...

3.2  wahlen qualifiziertes Personal aus und setzen
es an geeigneten Stellen ein.

3.3  streben die Mitwirkung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter an.

Die Schulleitung oder die fir die Personalfiihrung

zustandige Person...

3.4  fordert Teambildung, Motivation und Poten-
zial der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
wertschatzt deren Leistungen und ent-
wickelt gezielt deren Kompetenzen.

3.5  stehtals Ansprechperson fir personelle und
fachliche Anliegen zur Verfigung, unterstitzt
die Lehrpersonen in schwierigen Situationen
oder vermittelt geeignete Beratung.

3.6  besucht den Unterricht.

3.7 beurteilt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
fuhrt jahrliche Mitarbeiterinnen- und Mitar-
beitergesprache, trifft Zielvereinbarungen
und Uberprift deren Erreichen.

3.8  fordert die Weiterbildung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter im Interesse der Schule als
Ganzes.

39  sorgt flr eine Gesamtplanung der gemein-
samen und individuellen Weiterbildungen.



Die Schule wird mit klarer Vision und padagogischer
Haltung sowie daraus abgeleiteten padagogischen
Zielen gefiihrt. Sie sichert und entwickelt ihre
Unterrichts- und Schulqualitat systematisch und
Zielgerichtet.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehérde oder Schulkommission sowie die
Schulleitung ...

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

flihren visionsorientiert mit transparenten
strategischen Zielen mittels Entwicklungs-
plan und Schulprogramm.

berticksichtigen in ihrem Qualitdtsmanage-
ment Selbst- und Fremdevaluation ausge-
wogen und beziehen Riickmeldungen von
Schulerinnen, Schilern, Eltern bzw. Erzie-
hungsberechtigten, Lehrpersonen sowie
abnehmenden Stufen, Schulen und Ausbil-
dungsstatten ein.

gewahrleisten einen lehrplan- und gesetzes-
konformen sowie den padagogischen Grund-
satzen entsprechenden Unterricht.
entwickeln Schulqualitat und schulisches
Angebot vorausschauend und kontext-
orientiert weiter.

stellen sicher, dass Qualitatsméngel erkannt
sowie zielgerichtet und nachhaltig behoben
werden.

schaffen verbindliche Strukturen zur Forde-
rung von Feedbackkultur und kollegialem
Support.

Die Schulleitung ...

4.7

4.8

4.9

vernetzt und plant im Schulprogramm Schul-
entwicklung und Schulinterne Weiterbildung
innerhalb Gberschaubarer Zeitraume und

mit erreichbaren Zielen, gewéhrleistet eine
sorgféltige Umsetzung sowie eine geeignete
Uberpriifung.

fithrt regelmassig padagogische Diskussio-
nen mit dem Team und fordert die interne
Feedbackkultur sowie den padagogischen
Austausch unter den Lehrpersonen systema-
tisch.

nutzt Feedback und Selbstevaluationsdaten
systematisch fir die Weiterentwicklung von
Schule und Unterricht.

4 Unterrichts-, Organisations- und Team-

entwicklung



5 Schullaufbahn und Beurteilungspraxis

Die Schule gestaltet auf der Grundlage des Lehr-
plans eine optimale Schullaufbahn fiir die Schiiler-
innen und Schiler tber alle Stufen hinweg. Sie
reflektiert und Uberprift ihre Beurteilungspraxis
regelméssig.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehorde oder Schulkommission, die Schul-
leitung und die Lehrpersonen ...

5.1

vereinbaren Ablaufe, Informationsfluss

und Zusammenarbeit rund um die Stufen-
Ubergange beziehungsweise Schullaufbahn-
entscheide (Ubertritte, Umstufungen).

Die Schulleitung und die Lehrpersonen ...

5.2

5.3

5.4

5.6

treffen Absprachen zugunsten einer gleich-
wertigen Unterrichts- und einer gemein-
samen, ganzheitlichen Beurteilungspraxis,
welche eine kontinuierliche Schullaufbahn
férdern und ermdglichen.

werten Daten aus schulischen Standortbe-
stimmungen (standardisierte Tests, Selbst-
evaluationen) systematisch aus und ziehen
erforderliche Schlisse.

informieren Eltern bzw. Erziehungsberech-
tigte sowie Schilerinnen und Schiler vor
Ubertritten sorgfaltig und machen ihnen
Leistungsanforderungen sowie Beurteilungs-
kriterien transparent.

beziehen die Eltern bzw. Erziehungsberech-
tigten sowie Schiilerinnen und Schiiler friih-
zeitig in Laufbahnentscheide ein.



Die Schule pflegt Formen der organisatorischen
sowie unterrichtsbezogenen Zusammenarbeit,
welche direkt der Qualitat von Schulorganisation,
Schulklima und Unterricht dienlich sind.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehorde oder Schulkommission sowie die
Schulleitung ..

6.1

6.2

6.3

legen im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen die Bedingungen, Rollen und den
Auftrag der organisatorischen sowie unter-
richtsbezogenen schulinternen Zusammenar-
beit fest.

sorgen fir eine Kultur der konstruktiven
Zusammenarbeit.

gewahrleisten Verbindlichkeit, Wirksamkeit
und Nachhaltigkeit von Ergebnissen der
organisatorischen sowie unterrichtsbezoge-
nen Zusammenarbeit.

Die Schulleitung und die Lehrpersonen...

6.4

6.5

6.6

6.7

nutzen die Vielfalt im Kollegium produktiv
und férdern die Kooperation.

arbeiten konstruktiv zu Gunsten der gemein-
sam betreuten Schiilerinnen und Schiler
zusammen und nutzen gegenseitig vorhan-
dene Ressourcen.

unterstitzen sich gegenseitig bei der Er-
fullung ihrer Aufgaben hinsichtlich Klassen-
flihrung, Unterricht und Gestaltung des
Schulalltags.

arbeiten hinsichtlich Unterrichtsinhalten,
-planung und -gestaltung als Klassen- und
Unterrichtsteams innerhalb der Stufe, des
Zyklus oder der Jahrgénge zusammen.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ...

6.8

zeigen gegenseitig Verstandnis fur unter-
schiedliche Sichtweisen im Rahmen der
taglichen Aufgabenerfillung und suchen
nach konsensfahigen Lésungen fur eine
konstruktive Zusammenarbeit.

6 Schulinterne Zusammenarbei



7 Aussenkontakte und Kontaktpflege mit Eltern

bzw. Erziehungsberechtigten

Die Schule versteht sich als Teil der Gesellschaft
und pflegt Aussenkontakte aktiv und wertschatzend.
Sie informiert die Eltern bzw. Erziehungsberechtig-
ten friihzeitig sowie angemessen und stellt geeig-
nete Kontakt- und Mitwirkungsméglichkeiten sicher.

Handlungsleitende Kriterien:
Die Schulbehorde oder Schulkommission,
die Schulleitung und die Lehrpersonen ...

7.1

72

73

informieren Eltern bzw. Erziehungsberech-
tigte und Offentlichkeit angemessen sowie
termingerecht Uber sie betreffende Belange.
machen Ansprechpersonen gegen aussen
bekannt.

legen Ziele, Moglichkeiten und Grenzen der
Kooperation mit Eltern bzw. Erziehungsbe-
rechtigten padagogisch begriindet fest

und fordern ihre Mitwirkung und Weiterbil-
dung auf Klassen- und Schulebene.

Die Schulleitung und die Lehrpersonen ...

7.4
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bieten angemessene schulische und klassen-
bezogene Kontakt- und Mitwirkungs-
moglichkeiten an.

handeln bei Meinungsverschiedenheiten und
Konflikten mit Eltern bzw. Erziehungsberech-
tigten l6sungsorientiert.

kooperieren vorausschauend, aktiv und rollen-
bewusst mit schulischen Diensten und unter-
stitzenden Organisationen.
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